FORMULE DEL CONSENSO: INFORMATIVA AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI (VEDI RETRO)

Letta I'informativa presto il mio consenso al trattamento dei dati personali per le finalita di trattamento di
cui al punto B comma 1 e comma 2 (Pubblicita e marketing Newsletter).

DATA E FIRMA

Letta I'informativa presto il mio consenso al trattamento dei dati personali per le finalita di trattamento di
cui al punto B comma 3 (Pubblicita e marketing indiretto).
DATA E FIRMA

INFORMATIVA RELATIVA AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI (PRIVACY) ai sensi del Regolamento UE
2016/679 PROGRAMMA PROMOZIONALE PUBBLICITARIO

Ai sensi del Regolamento Europeo 679/2016 (“RGPD Regolamento generale sulla protezione dei dati” di
seguito GDPR), il trattamento delle informazioni personali che La riguardano sara improntato ai principi di
correttezza, liceita e trasparenza e di tutela della Sua riservatezza e dei Suoi diritti. Il trattamento non
riguardera “categorie particolari di dati personali” (art.4 paragrafo 15; C35, C51) secondo le modalita
indicate all’art. 9 paragrafo 2. Ai sensi degli artt. 12 e 13 dell’lRGPD 679/2016 ed in relazione ai dati dei quali
entreremo in possesso, La informiamo di quanto segue. La societa MES s.r.l., P.IVA 05807960876, con sede
legale in via Via Ugo Foscolo, n.c. 09 Catania cap 95122, Italia, commercializza prodotti e servizi brand
MAXMIMUM www.maximumsrl.com.

Il titolare del trattamento € MES srl, P.IVA 06882660829, con sede legale in Via Ugo Foscolo, n.c. 09
Catania cap 95122 — pec: mes2021@pec.it —email: amministrazione@agenziames.it

MES si impegna costantemente ad adottare soluzioni tecniche ed organizzative volte a garantire elevati
standards di liceita, sicurezza e protezione nel trattamento dei Dati personali, previsti quali requisiti del
GDPR e di altre disposizioni di legge, comprese, in particolare, quelle del Codice in materia di protezione dei
dati personali (di seguito "Codice della privacy" o "Codice").

| dati che Lei ci ha fornito sono relativi alla richiesta di compravendita di un bene e/o la fornitura di un
servizio, per la richiesta di informazioni sui prodotti, per effettuare una prova di funzionamento presso la
sua abitazione o altro domicilio; i Dati potrebbero in via esemplificativa essere: il Suo nome e cognome, i
Suoi recapiti (compresi indirizzo, numero di telefono e casella di posta elettronica), data e luogo di nascita,
codice fiscale, compilazione del modulo di raccolta e verifica nell’ambito dei Sistemi di Informazione
Creditizia (SIC). Il conferimento di tali informazioni, se richieste dal contratto sono essenziali per
I’esecuzione del medesimo, costituisce un requisito necessario per la conclusione del Contratto e la
mancata comunicazione di tali dati pud comportare I'impossibilita di concludere il Contratto e/o fornire da
parte MES o altro soggetto autorizzato del gruppo MAXIMUM i prodotti e/o a svolgere i relativi servizi,
oppure effettuare la comunicazione di manutenzione e/o installazione dei prodotti acquistati, secondo
qguanto indicato nel “PROGRAMMA PROMOZIONALE PUBBLICITARIO” (di seguito modulo).

| DATI TRATTATI. Per dati personali si intende qualsiasi tipo di informazione relativa a una persona fisica
identificata o identificabile (di seguito "Dati"). MES non acquisisce e non tratta categorie di dati personali,
come ad esempio informazioni che rivelino la Sua origine razziale, le Sue opinioni politiche, le Sue
convinzioni religiose o filosofiche | dati che Lei ci ha fornito sono relativi alla richiesta di compravendita di
un bene e/o la fornitura di un servizio, per la richiesta di informazioni sui prodotti, per effettuare una prova
di funzionamento presso la sua abitazione o altro domicilio; i Dati potrebbero in via esemplificativa essere:
il Suo nome e cognome, i Suoi recapiti (compresi indirizzo, numero di telefono e casella di posta
elettronica), data e luogo di nascita, codice fiscale, compilazione del modulo di raccolta e verifica
nell’ambito dei Sistemi di Informazione Creditizia (SIC). Il conferimento di tali informazioni, se richieste dal
contratto sono essenziali per |'esecuzione del medesimo, costituisce un requisito necessario per la
conclusione del Contratto e la mancata comunicazione di tali dati puo comportare I'impossibilita di
concludere il Contratto e/o fornire da parte MES o altro soggetto autorizzato del gruppo MAXIMUM i
prodotti e/o a svolgere i relativi servizi, oppure effettuare la comunicazione di manutenzione e/o
installazione dei prodotti acquistati, secondo quanto indicato nel “PROGRAMMA PROMOZIONALE
PUBBLICITARIO” (di seguito modulo).




MES non acquisisce e non tratta categorie di dati personali, come ad esempio informazioni che rivelino la
Sua origine razziale, le Sue opinioni politiche, le Sue convinzioni religiose o filosofiche
PRESUPPOSTI DEL TRATTAMENTO DATI. Tratteremo i suoi Dati esclusivamente laddove consentito dalle
disposizioni di legge applicabili. Nello specifico, tratteremo i Suoi Dati sulla base degli artt. 6 e 9 GDPR e
sulla base del consenso ai sensi dell'art. 7 GDPR, nonché in conformita alle corrispondenti norme del Codice
tenendo conto del:
- Consenso art. 6 paragrafo 1(a), art. 7: tratteremo determinati Dati esclusivamente in presenza del Suo
preliminare, libero ed espresso consenso. Lei ha la facolta di revocare il consenso prestato in qualsiasi
momento con effetto per il futuro.
- Esecuzione di un contratto art. 6 paragrafo 1 (b): al fine di concludere e dare esecuzione al contratto
richiesto & necessario avere accesso e trattare determinate informazioni.
- Conformita con un obbligo legale art. 6 paragrafo 1(c): al fine di garantire la conformita con tali
prescrizioni, dobbiamo trattare determinate informazioni
- Esecuzione di un trattamento di cui all’art. 6 paragrafo 1(f): trattamento necessario per il perseguimento
del legittimo interesse del titolare del trattamento o di terzi, omissis
Finalita di trattamento. | suoi Dati verranno trattati solo ed esclusivamente per le finalita consentite dalla
normativa sulla protezione dei dati come di seguito indicato:
A. 1Suoi Dati verranno trattati per i seguenti trattamenti che non necessitano di consenso esplicito
per:
- finalita relative alla fase precontrattuale e di stipula del Contratto;
- segnalazione ad agenzie creditizie per le informazioni SIC;
- contattarlLa in relazione al Contratto e per la gestione del medesimo e/o sua finalizzazione
vendita e installazione anche attraverso segnalazione a ditte terze specializzate;
- adempimenti di obblighi legali a cui siamo soggetti, gestione contabili amministrativa,
pagamenti ect,
- servizio al Cliente: al fine di offrirLe un valido servizio clienti, supporto tecnico al migliore
uso, manutenzione, ect. anche attraverso la segnalazione a ditte terze specializzate.
- gestione richieste di garanzie legali, conformita del prodotto, assistenza, scadenze, richieste
di recesso, gestione e risoluzione del Contratto.
- - per la gestione della customer satisfaction e servizi post vendita
B. 1Suoi Dati verranno trattati per i seguenti trattamenti che necessitano di consenso esplicito:
1) Pubblicita e marketing diretto: qualora Lei abbia prestato il proprio consenso in tal senso, tratteremo i
Suoi Dati per informarLa di qualsiasi offerta che potrebbe interessarLa e La contatteremo usando i canali di
comunicazione da Lei espressamente indicati nel modulo. Le attivita promozionali e di marketing in
questione possono essere svolte tramite modalita telefoniche, invio SMS, email: per offrirle servizi
aggiuntivi, prodotti correlati alla purificazione dell’acqua ect gestite sotto |I'organizzazione del titolare.
2) Inserimento nel database per le comunicazioni attraverso “newsletter”: Qualora Lei abbia prestato il
proprio consenso in tal senso, potremo inserire la sua email nella nostra banca dati in modo da far
partecipare a particolari promozioni e/o campagne di marketing.
3) Pubblicita e marketing indiretto: qualora Lei abbia prestato il proprio consenso in tal senso, potremo
comunicare i suoi dati ad altri soggetti diversi dal titolare ma che commercializzano prodotti e servizi
MAXIMUM al fine di dare un servizio piu completo e soddisfacente. Le attivita promozionali e di marketing
in questione possono essere svolte tramite modalita telefoniche, invio SMS, email: per offrirle servizi
aggiuntivi, prodotti correlati all’attivita di purificazione dell’acqua ect da soggetti di versi dal Titolare che
operano sotto il brand MAXIMUM.
CONSERVAZIONE DEI DATI: Cosi come espressamente previsto dall’art. 5, co. 1, lett. e) del GDPR,
conserveremo i Suoi Dati solo per il tempo necessario al trattamento degli stessi per le finalita per le quali
sono trattati. | dati da lei forniti per le diverse finalita saranno cancellati automaticamente o salvati in un
formato che non consenta di pervenire ad alcuna relazione diretta alla Sua identita, non appena non si
verificheranno le condizioni di trattamento previste dalle singole finalita prima indicate, in applicazione del
con il principio di minimizzazione dei dati e in conformita all’art. 5, co. 1, lett. e) del GDPR.
Indicativamente, i Suoi dati verranno conservati relativamente ai trattamenti di cui al punto A, per i
seguenti periodi:



- obblighi fiscali / amministrativi: 10 anni dopo la scadenza contrattuale

- obblighi normativi in tema di garanzia del prodotto: 28 mesi;

- obblighi contrattuali in tema di servizi aggiuntivi post vendita: da 36 a 78 mesi in base al servizio
prescelto.

Relativamente al punto B i suoi dati verranno trattati per 24 mesi. In qualsiasi momento potrete cancellare
il vostro inserimento nella nostra newsletter o nei nostri data base per le attivita di promozione e
marketing, inviando una richiesta all'indirizzo: MES @libero.it., in alternativa a richiesta dell’operatore
telefonico oppure cliccando nel tasto di disiscrizione nella email promozionale. MES trattera i Suoi dati
personali sulla base degli obblighi di sicurezza relativi al trattamento dei dati ai sensi dell’art. 32 GDPR. Al
fine di garantire un adeguato livello di protezione dei Dati finalizzato ad arginare il rischio di utilizzo degli
stessi in modo improprio od illecito, sono state implementate misure tecniche ed organizzative che
rispettano gli standard IT, tali misure sono costantemente sottoposte a verifica.

DESTINATARI O CATEGORIE DI DESTINATARI DEI DATI. |l titolare non cede a terzi né trasferisce verso Paesi

o Organizzazioni internazionali i dati personali dell'interessato. Nell’eventualita di una diversa

determinazione in futuro, informera espressamente l'interessato, il cui espresso consenso & necessario per

tali finalita. Il titolare assicura in ogni caso allo stesso adeguata protezione dei dati conformemente alla
normativa in vigore in materia di protezione dei dati personali e in caso di trasferimento I'Interessato viene
informato del luogo in cui i suoi dati sono disponibili e dei mezzi per ottenerne una copia.

DESTINATARI DEI DATI PERSONALLI. | suoi dati personali possono essere messi a disposizione di:

- Soggetti autorizzati al trattamento interni all’organizzazione;

- Soggetti incaricati dell’esecuzione di attivita connesse e strumentali ai trattamenti (societa di servizio
di installazione manutenzione, societa di servizi informatici, call center, societa di servizi per la
gestione del credito ) che agiranno quali Responsabili dei trattamento;

- Istituti bancari o di credito, societa di servizi bancari, societa di servizi di incasso per la gestione dei
pagamenti, che agiranno a seconda dei casi come Titolari o Responsabili del trattamento.

| Suoi dati non verranno diffusi (messi a disposizione di soggetti indeterminati).

DIRITTI DELL'INTERESSATO AL TRATTAMENTO. Lei, in base al GDPR e altre disposizioni applicabili in

materia di protezione dei dati, ha dei precisi e non limitabili diritti.

Come interessato, ha in particolare i seguenti diritti ai sensi del GDPR, nei confronti di MES s.r.l.:-

- Diritto di accesso (art. 15 GDPR): potra richiedere in qualsiasi momento che Le siano fornite informazioni

sui Suoi Dati da noi conservati. Tali informazioni si riferiscono, fra le altre cose, alle categorie di dati da noi

trattati, le finalita del trattamento, la provenienza dei Dati nel caso in cui non li avessimo ottenuti
direttamente da Lei, nonché i destinatari a cui potremmo aver trasferito i Suoi Dati, ove applicabile. Potra
ricevere una copia gratuita dei Suoi Dati che costituiscono oggetto del contratto.

- Diritto di rettifica (art. 16 GDPR): potra richiedere una rettifica dei Suoi Dati. Adotteremo misure

adeguate e finalizzate a far si che i Suoi Dati da noi conservati e trattati in modo continuativo, siano

mantenuti corretti, completi, aggiornati e pertinenti, sulla base delle informazioni piu recenti forniteci.

- Diritto di cancellazione (art. 17 GDPR): potra richiedere la cancellazione dei Suoi Dati, purché sussistano

le relative condizioni previste dalla legge.

- Diritto di limitazione di trattamento (art. 18 GDPR): potra ottenere una limitazione del trattamento dei

Suoi Dati se questi non dovessero essere esatti o se non sono piu necessari;

- Diritto alla portabilita dei dati (art. 20 GDPR): Lei ha diritto a ricevere una copia dei Suoi Dati, da Lei

precedentemente forniti direttamente MES e se da Lei espressamente richiesto ci impegniamo a trasferire

gli stessi - laddove cio sia possibile a livello tecnico - ad un altro titolare del trattamento da Lei indicato;

- Diritto di opposizione (art. 21 GDPR): Lei potra opporsi in qualsiasi momento, per motivi connessi alla Sua

situazione particolare, al trattamento dei Suoi Dati, ai sensi dell’art. 6, paragrafo 1, lettere e) o f) del GDPR,

oppure qualora i dati personali siano trattati per finalita di marketing diretto e/o indiretto. In tal caso, non
tratteremo piu i Suoi Dati o daremo comunicazione ai soggetti a cui abbiamo trasferito i dati se si
verifichino le condizioni di leggitimita. Quest’ultima condizione non si applica se possiamo dimostrare

I'esistenza di motivi legittimi cogenti che giustifichino il trattamento e che prevalgano sui Suoi interessi,

ovvero se necessitiamo dei Suoi Dati per accertare, esercitare o difendere un diritto in sede giudiziaria.

- Diritto di revocare il consenso in qualsiasi momento (art. 13 GDPR) qualora il trattamento sia basato sul

consenso — senza pregiudicare la liceita del trattamento basata sul consenso prestato prima della revoca,



inviando la relativa richiesta ai contatti sotto riportati oppure tramite le modalita tecniche eventualmente
rese disponibili da MES .

MES gestira le richieste in un periodo congruo e, indicativamente, entro 30 giorni, salvo proroga
motivatamente indicata e comunicata.

Reclamo: Lei ha sempre il diritto di effettuare una segnalazione e presentare un reclamo presso un’autorita
competente in materia di protezione dei dati, ai sensi dell’art. 77 del GDPR. Potra trovare in ogni caso ogni
piu ampio riferimento in tema di Normativa vigente sul sito del nostro Garante della protezione dei dati
personali all’indirizzo internet www.garanteprivacy.it e il testo completo del GDPR. Per tutte le richieste di
informazioni e per I'esercizio dei Suoi diritti potra contattare MES : - per telefono al numero Xxxxxxxxx per
email all'indirizzo amministrazione@agenziames.it.




